PROVOZNI RAD

objektu a prilehlych pozemkd, nachazejici se v ulici Skolni 1093, obec Tremo3na, které
jsou ve vlastnictvi provozovatele BOWLING TREMOSNA s.r.o., ICO: 263 50 181

- Vstupem do objektu zakaznik projevuje souhlas s timto provoznim radem. Zakaznici
jsou povinni dbat pokynti obsluhy, obecné zavaznych pravnich predpist, dobrych
mravu a pravidel slusného chovani.

- Osobam podnapilym, pod vlivem drog, agresivhim, popr. osobam v jiném
nevhodném stavu nebude umoznén vstup do objektu restaurace. V pripadé, Ze tato
osoba bude vpusténa, , je obsluha opravnéna odmitnout tuto osobu obslouzit,
zejména ji podavat alkoholické napoje.

- Zakaz prodeje a podavani alkoholu, jakozto i tabakovych vyrobkli se vztahuje na
osoby mladsi 18 let. V pochybnostech o véku zakaznika, ktery se obsluze nemize
prokazat platnym obcanskym prikazem, se ma za to, Ze tato osoba je mladsi 18 let.

- Do objektu restaurace neni povoleno vnaset vlastni jidlo a napoje za ucelem
konzumace, ani zdravi nebezpecné latky.

- Trpi-li zakaznik potravinovou alergii ¢i formou potravinové intolerance, je zakaznik
povinen vyZadat si konzultaci s kucharem, zda je pro néj objednané jidlo nebo piti
vhodné ke konzumaci.

- Zakaznikiim je zakazano vstupovat do mist, ktera nejsou ur¢ena pro navstévniky
(zdzemi provozovny, prostor za barem, skladové prostory apod.).

- Provozovatel si vyhrazuje pravo vykazat zdkaznika z objektu pri nevhodném
chovani a poruseni nékterého z bodti uvedenych v tomto provoznim fadu.

- Pri jakékoli reklamaci nebo stiznosti se zakaznik obrati na provozovatele, pokud
nebude spokojen s vyfizenim stiznosti, maze kontaktovat kontrolni organy.

- Za nezletilé osoby odpovidaji jejich zakonni zastupci, popr. jiné zletilé osoby,
v jejichz doprovodu nezletilé osoby prisly. Skody zplsobené nezletilci uhradi
néktera z téchto zletilych osob.

-V pripadé neschopnosti prokazat se uctenkou, na kterou obsluha zaznamenava
hostem objednané polozky, je zakaznik povinen zaplatit poplatek 2.000 Kc.
V pripadé vétsiho poctu zakaznikli, do okamziku uplné uhrady konzumace je vidy
alespon jeden ze zakaznikd povinen setrvat u stolu, pop¥. v blizkosti mista, kde jsou
tito zdkaznici obsluhovani.

Provozovatel si vyhrazuje pravo na plnou nahradu skody na vybaveni objektu,
kterou zakaznik zpuisobi svym jednanim.

Tento rad nabyva platnosti a ucinnosti dnem 1. 10. 2021



